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ACTA N°  018 FECHA: 11 de Junio de 2021  
ORGANISMO /DEPENDENCIA:   Ingeniería de Sistemas   
    

TIPO DE REUNIÓN:  Ordinaria:  x Extraordinaria:   Realizada: SI:   NO:   Suspendida:   
    
   

 

ASUNTO: SOCIALIZACIÓN A LOS GRADUADOS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION 
CON FINES DE REACREDITACIÓ NACIONAL Y ACREDITACIÓN 
INTERNACIONAL EN EL CONTEXTO ARCUSUR PROGRAMA INGENIERIA DE 
SISTEMAS 

 

ORDEN DEL DÍA 

1. Socialización del proceso de Autoevaluación. 

2. Información sobre ofertas académicas de la universidad. 

3. Presentación de la docente enlace del programa y los egresados  

 

DESARROLLO 

La docente Leaneth Pitre Ruiz, coordinadora del proceso de acreditación, da una cordial 

bienvenida a los egresados del programa, les agradece por compartir unos minutos de su 

preciado tiempo y les hace una breve introducción del proceso de acreditación en el que está 

participando el programa de ingeniería de sistemas. 

 

Le sede la palabra a la decana Pilar Pomarico para que instale el evento. 

La decana toma la palabra, saluda a los egresados y menciona que hay un cumulo de emociones 

por verlos, cometa que ellos son importantes para el programa y la facultad; a su vez manifiesta 

que es necesario e importante hacer estos encuentros más seguidos, para poder revisar parte de 

lo que  ellos han aprendido en sus trabajos y compartir esa información con los nuevos 

profesionales a través de diplomados o cursos que podrían ayudar a la formación de los nuevos 

profesionales del programa; además de mantenerse actualizados. 

 

La decana Pilar Pomárico continua la participación reiterando que se encuentra muy emocionada, 

les menciona que ella ha estado en todos los procesos del programa, desde su creación, sus 

diferentes renovaciones, la acreditación de calidad, les comenta que ahora se tiene la posibilidad 

de poder lograr la re acreditación nacional y lograr una acreditación internacional, comenta que 

estos logros hacen parte del sueño que se tenía como programa, manifiesta que son conscientes 

que falta mucho como programa; que todavía existen muchas cosas por mejorar, muchas cosas 

por hacer, pero han ido creciendo y tratando que el mejoramiento sea una parte de una cultura, 

del quehacer diario del programa. 

 

La decana continúa explicando a los egresados que el programa cuenta con un grupo de 

docentes que ha trabajado duro en todo el proceso para sacar adelante esta convocatoria que 

invitaron a participar internacionalmente a través de la metodología ARCUSUR. Comenta a los 

participantes de la reunión que la ingeniería Leaneth Pitre, es la coordinadora del proceso, y la 

docente Katty Herrera es la madrina de ellos, va a ser la docente enlace entre ellos y el programa; 

explica que dese la universidad se ha implementado tener un docente enlace con los egresados, 

el cual es un docente del programa y ayudara a mejorar la comunicación entre ustedes. 
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La decana hace referencia que esta es una estrategia que se empezó a implementar el año 

pasado, está muy reciente, pero que poco a poco se verán más las actividades que se van a 

hacer en conjunto; lo que se quiere con esto es que los egresados conozcan que esta pasando 

con el programa, que sepan hacia donde se va a llevar el programa y que si en un momento dado 

requiere de la participación de los egresados en alguna actividad. 

 

Continua la participación, explicando a los egresados que se aproxima una visita de pares 

internacionales  para el proceso de acreditación ARCUSUR, y que dentro de todas las actividades 

a desarrollar es mu importante que como egresados del programa conozcan en que consiste todo 

esto; a su vez  menciona que la metodología a desarrollar es muy parecida a lo que se hizo en el 

proceso anterior con el CNA, que el día de hoy se le va a explicar como es este nuevo momento 

y el cual es muy fácil de entender porque ya algunos participaron en reuniones como estudiantes. 

Para terminar su presentación la decana le comenta a los egresados que pueden contar con ella 

desde la decanatura, que esta presta a escuchar sus ideas, sus aportes y a mirar de qué manera 

podemos mejorar, puesto que ellos son los que están afuera y saben que es lo que pide el medio, 

desde el programa se necesita que nos retroalimenten con esa información y nos digan en que 

debemos mejorar, les da nuevamente las gracias por asistir. 

 

Retoma la palabra la docente Leaneth Pitre, le comenta a los egresados que se encuentra en la 

reunión virtual la coordinadora del programa en la sede de Maicao la profesora Diana Escobar y 

el docente Farit Pérez, los cuales han hecho parte del equipo de trabajo para el desarrollo del 

documento de Autoevaluación y todo las actividades que exige el proceso. 

Continúa su presentación explicada en que consiste el proceso de ARCUSUR, que se ha 

realizado hasta la fecha y que se está esperando. 

 La docente Leaneth Pitre se permite compartir pantalla y empieza la explicación del proceso. 

Comienza explicando que es acreditación de alta calidad, menciona que ya muchos conocen en 

que consiste pero es bueno refrescar el concepto. 

Continua su presentación mencionando que la acreditación es el acto a través del cual el estado 

adopta y hace público el reconocimiento, de la comprobación de la calidad de los programas 

académicos, su organización, funcionamiento y el cumplimiento la función social de una 

institución de educación superior, es un mecanismo para  la búsqueda continua de mayores 

niveles de calidad; a su vez cometa que en este camino está inmersa La Universidad de La 

Guajira hace varios años por iniciativas del rector y toda la institución está enfocada en la 

búsqueda de acreditación institucional mejorando casa uno de los procesos misionales. 

 

Continua su explicación manifestando que esta acreditación es evaluada por el CNA, Consejo 

Nacional de Acreditación, este analiza unos factores que la universidad y los programas deben 

cumplir, que los procesos que se den en la institución sean óptimos para otorgar este 

reconocimiento.  

Estos procesos involucran a todos los estamentos de la universidad, se evalúan características 

institucionales como el cumplimiento de la misión, los procesos académicos donde se involucran 

los docentes, los estudiantes; a su vez, lo procesos de investigación, bienestar universitario, 

visibilización internacional entre otros.  

 

Comenta la ingeniera Leaneth que el programa de Ingeniera de Sistemas, es un programa base 

en la universidad; desde su creación, y la obtención de los diferentes registros calificados además 
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de la ampliación del programa de la sede en Maicao y en la constante búsqueda del programa 

en el mejoramiento de sus funciones se convirtió en el primer programa acreditado en alta calidad 

de la Universidad de La Guajira, fue el pie de inicio para que los demás caminos siguieran los 

pasos; menciona que a través de la resolución 3991 del 12 de marzo de 2018  el Ministerio de 

Educación Nacional otorgo por cuatro años el reconocimiento al programa de ingeniería de 

sistemas como de alta calidad. 

Este logro explica  la docente ha permitido alcanzar importantes niveles de calidad  en el 

programa en sus diferentes ejes misionales y convertirse en un referente académico e innovador  

dentro y fuera de la universidad, además de la posibilidad de participar en un proceso de 

acreditación internacional. 

Menciona que este logro se ve reflejado en nivel de los docentes, en el nivel académico de sus 

estudiantes y todo lo que el programa ha aportado en el desarrollo de la región, además de los 

conocimientos que ustedes como egresados han contribuido en sus lugares de trabajo, con todas 

estas importantes  apreciaciones, el ministerio  de educación nacional reconoce el programa 

como de alta calidad. Explica la docente que ya tiene 3 años de vigencia dicho reconocimiento, a 

su vez menciona que obtener esta acreditación ha permitido participar en un nuevo proceso de 

acreditación internacional ARCUSUR. 

De manera breve la docente explica en que consiste este nuevo proceso  de Acreditación 

Internacional Latinoamericana con el Sistema de Acreditación Regional de Carreras 

Universitarias (ARCU- SUR), Gestión que se inició el año pasado con la revisión y verificación de 

las condiciones institucionales con fines de autoevaluación  y se ha seguido trabajando de la 

mano de todos los estamentos universitarios; cometa a su vez que la universidad y el programa 

podría participar por tener las condiciones iniciales del  mismo y unos requisitos previos. 

Comenta que el director de programa el ingeniero Luis Viecco fue el invitado a recibir la 

capacitación para traer toda la información pertinente en este nuevo reto que la universidad iba a 

tomar de manera voluntaria. Continua su explicación mencionando que es ARCUSUR, explica 

que es un mecanismo permanente de acreditación regional cuyo objetivo es dar garantía pública 

del nivel académico y científico de las instituciones de educación superior de los países que 

integran el MERCOSUR. (Brasil, Argentina, Uruguay y Paraguay). 

La Acreditación Internacional es el resultado del proceso de evaluación, mediante el cual se 

certifica la calidad académica de los programas; calidad exigida para la promoción del desarrollo 

económico, social, político y cultural de la zona del Mercosur, explica que este sistema  es 

administrado por cada Agencia Nacional de Acreditación que integra la red de Agencias 

Nacionales de Acreditación (RANA) y contempla las siguientes titulaciones: Agronomía, 

Arquitectura, Enfermería, Ingeniería, Veterinaria, Medicina, Odontología, Farmacia, Geología y 

Economía. 

La ingeniera Leaneth Pitre, continúa su exposición mencionando que: 

✓ La participación en este proceso es voluntaria y podrán solicitarla las instituciones 

oficialmente reconocidas en el país de origen y habilitadas para otorgar los respectivos 

títulos y que tengan egresados. 
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✓ El proceso de acreditación será continuo, con convocatorias periódicas coordinadas por 

la RANA con las respectivas agencias de acreditación de cada país. 

✓ El proceso de acreditación comprende una auto evaluación, una evaluación externa por 

comité de pares y una resolución de acreditación de responsabilidad de la Agencia 

Nacional de Acreditación. 

✓ La acreditación tendrá vigencia por un plazo de 6 años y será reconocida por los estados 

parte de la MERCOSUR y sus asociados. 

 Continua su explicación mencionando los momentos del proceso, el cual inicio con la 

convocatoria, luego la presentación del documento de autoevaluación posteriormente la 

asignación y visita de pares. 

La docente explica a los egresados y participantes de la reunión como fue la metodología para 

articular y/o engranar ambos procesos, (la presentación se anexa al acta). 

Cometa y explica cuáles son las etapas que desarrollo el equipo de trabajo conformado por los 

docentes del programa de ambas sedes, una primera etapa, que se llamó alistamiento 

institucional y del programa, donde se realizó: 

1. El análisis y reconocimiento de los lineamientos y documentación del modelo de 

acreditación ARCUSUR. 

2. La sensibilización permanente sobre el proceso del proceso a la comunidad universitaria. 

3. El seguimiento y evaluación de avance del plan de mejoramiento y de las 

recomendaciones del CNA. 

4. La conformación de los grupos de trabajo y la designación de los lideres por dimensión. 

Una segunda etapa llamada autoevaluación, donde se realizó: 

1. La capacitación a los lideres y equipo de trabajo para el reconocimiento de las 

dimensiones, componentes, criterios e indicadores a evaluar. 

2. Se desarrollo la jornada de ponderación y consenso por dimensiones y componentes. 

3. Se desarrollo la jornada de calificación por dimensiones y componentes. 

4. El informe del resultado de ponderación y calificación. 

5. La identificación y definición de acciones de mejora. 

6. La construcción del plan de mejoramiento. 

Continuo la exposición explicando en que acciones se realizaron en la tercera etapa, preparación 

del informe; dichas acciones fueron las siguientes: 

1. Elaboración del informe de autoevaluación preliminar por dimensión. 

2. Presentación del informe de autoevaluación al comité curricular y Consejo de Facultad. 

3. Entrega del informe de autoevaluación a la oficina de aseguramiento de la calidad. 

Se realizo la explicación de la cuarta etapa Aprobación del informe de autoevaluación, las 

acciones que se desarrollaron fueron las siguientes: 

1. Revisión y retroalimentación del informe de autoevaluación. 
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2. Ajustes al documento de autoevaluación. 

3. Presentación del informe de autoevaluación del consejo académico. 

4. Aprobación y radiación del informe de autoevaluación. 

Y la ultima etapa que es en la que estamos hizo énfasis la docente Leaneth Pitre y es el 

alistamiento para la visita de autoevaluación, donde se socializa los resultados del proceso de 

autoevaluación a la comunidad académica. 

La docente continuo con la explicación de  toda la metodología del desarrollo de las actividades  

y la articulación del proceso CNA-ARCUSUR; además, explico los resultados de la 

autoevaluación conjunta y los resultados de cada dimensión, cada una de las acciones se anexan 

en la presentación. 

Para concluir la docente explico cuáles serían los beneficios al adquirir este reconocimiento:  

✓ Contribuir en el mejoramiento de la calidad de la educación de nivel superior y ser un 

referente de buenas prácticas en la comunidad educativa internacional. 

✓ Permite a Uniguajira darse a conocer en otro ámbito, teniendo en cuenta las tendencias 

globales. 

✓ Ejercer y potenciar acuerdos de cooperación educacional, cultural y científica en la región. 

✓ Promover un intercambio fluido de saberes y prácticas, mayor garantía y respaldo en la 

movilidad e intercambio entre universidades de Sudamérica mediante la circulación de 

sus estudiantes, docentes e investigadores. 

Después de terminar la presentación, interviene el ingeniero Viecco, complementando un poco la 

información entregada, le comenta a los graduados que existen grandes beneficios en esta 

convocatoria, led menciona que la acreditación que se obtuvo en años anteriores, es el pergamino 

que certifica que se están haciendo las cosas bien, y en su defecto el programa debe ir mejorando 

paulatinamente, para seguir ofertando educación con calidad al interior del programa; menciona 

que esto es de gran importancia porque se ha ido avanzando de menos a más; conocemos todas 

las dificultades que se han presentado al interior de la universidad con el tema financiero, pero 

de una u otra manera el tema de la calidad académica se ha ido fortaleciendo en el tiempo con 

todos estos proceso que se están manejando; continua s presentación mencionando que para 

los egresados es importante la movilidad que puedan tener, con esta acreditación a ellos lo 

reconocen en esos países latinoamericanos que hacen parte del tratado MERCOSUR. 

El ingeniero Viecco hace una breve explicación de los beneficios de hacer parte de este tratado 

y comenta a los graduados que son parte importante de este proceso; comenta a su vez que esto 

da garantías para fortalecer el proceso de internacionalización del programa, así como promover 

el intercambio de saberes, menciona el ingeniero que este es un buen paso que da el programa 

y la proyección a futuro es buscar esta certificación de calidad en otros continentes como el 

europeo. 

Le reitera a los egresados que ellos son parte fundamental del proceso, porque con ellos se 

pueden cristalizar estos proceso y fortalecer los contenidos en el plan de estudio del programa, 

por ende fortalecer la academia y el producto que se saca a la región, reitera que es un producto 
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muy bueno y a hecho aportes significativos a la región, los egresados del programa han brindado 

la solución a esas diferentes problemáticas que existen en el entorno. 

El ingeniero agradece la participación en la reunión; además los invita a ser parte del programa 

con una alternativas o ideas que puedan brindar en temas académicos, el programa esta presto 

a apoyarlos y a hacer realidad cualquier iniciativa que permita avanzar en la mejora de los 

procesos académicos. 

La egresada July Ortega pregunta que como seria la comunicación o a donde se dirigen si tienen 

alguna idea que pueda enriquecer el programa. 

El ingeniero le responde diciéndole que puede hacerlo a través del correo de la facultad, allí 

pueden escribir todas sus idea y propuestas; los invita acercarse a la ofician de emprendimiento 

de la universidad de La Guajira, allí pueden ayudarlos con sus proyectos de emprendimiento. 

Interviene la docente Leaneth y les comenta que la docente Kathy Herrera es la madrina de ellos, 

es el puente entre el programa y los egresados, pueden canalizar sus ideas y propuestas a través 

de ella. 

Interviene la docente Kathy Herrera, se presenta y comparte su correo institucional y les dice que 

cualquier inquietud esta presta a colaborarles y serviles, les cometa que la opinión de los 

egresados es muy importante para el desarrollo del programa. 

Interviene el egresado Ronny Rojas y pregunta que si conocen de otra universidad que haya 

logrado esta acreditación internacional. 

Responde el ingeniero Luis Viecco mencionando que a nivel nacional existen varias 

universidades que han obtenido este reconocimiento en otros programas, la Universidad del 

Norte, la Universidad del Magdalena, la universidad de Córdoba han obtenido dicho 

reconocimiento; menciona que son muy pocos los programas que se han acreditado en esta 

modalidad porque solo han hecho cinco convocatorias, muy pocas universidades se han sometido 

al proceso por las exigencias del mismo. Y confiando en Dios nosotros vamos a lograrlo. 

El ingeniero les comenta que estamos a la espera de los pares que van a evaluar el proceso, son 

tres personas dos internacionales y uno nacional, y una persona más que le llaman técnico que 

va a estar presente y explicara a los internacionales en el caso no entiendan una normativa 

nacional; estos pares evaluaran la veracidad de lo que se plasmó en el documento. 

La docente Leaneth comenta que se les hará llegar un Link de una pagina de contenido que tiene 

toda la información del proceso. 

El ingeniero Luis le comenta que vamos a contar con la presencia de ellos en la entrevista con 

los pares internacionales, ellos harán una charla con ustedes, esperamos que nos regalen un 

poquito mas de su valioso tiempo para que participen en la actividad. 

Es reiterativo en decirles que van a escuchar sus ideas y propuestas que tengan para el 

fortalecimiento del programa. 
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Para concluir la reunión se les agradece una vez más por la participación y estar atentos a las 

actividades que fortalecen el programa de ingeniería de sistemas.   

 

  Haga clic aquí para escribir texto. 

 

CONCLUSIONES / DECISIONES 

 

Haga clic aquí para escribir texto. 

 

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

1. Actualizar la base de datos de los egresados del programa 

2. Informar sobre la participación de los egresados en la visita de pares. 

3. Establecer el enlace entre el programa y la docente Katty Herrera. 

4. Comunicar a los egresados las ofertas académicas para la actualización. 

 

 

OBSERVACIONES 

 

Anexo, Listado de Asistencia, Presentación de la socialización, video de la reunión   
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Haga clic aquí para escribir texto. 
 

Haga clic aquí para escribir texto.  

 

 Haga clic aquí para escribir texto.  Haga clic aquí para escribir texto.   

 Cargo Haga clic aquí para escribir texto. Cargo Haga clic aquí para escribir texto.  

 Área Haga clic aquí para escribir texto. Área Haga clic aquí para escribir texto.  
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